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O’ZBEKISTONDA AXBOROT SOHASIDAGI ISLOHOTLAR

Soqiyev X.—
Alfraganus University, kafedra mudiri
falsafa fanlari bo yicha falsafa doktori, dotsent

Hozirgi davrda texnologik va tinch ijtimoiy ingilob — axborotlashgan jamiyatning vujudga
kelishi kabi navbatdagi bosqich ro’y bermoqda. Hozirgi zamon axborot va telekommunikatsion
texnologiyalar, nafagat biz yaratayotgan mahsulotlar va xizmatlarga, balki biz bo’sh vaqtimizni
o’tkazishimizga, o’z fuqarolik huquglarimizdan foydalanishimizga, hatto farzandlarimizni
tarbiyalashimizgacha sezilarli ta’sir ko’rsatmoqda. O’zbekiston Respublikasi Prezidenti
Sh.Mirziyoyev ta’kidlafanidek “Bugungi kunda axborot-kommunikatsiya texnologiyalari, Internet
tizimini keng rivojlantirmasdan turib, mamlakatimizni modernizatsiya gilish va yangilash,
barqaror taraqqiyotga erishish haqida so’z yuritish mumkin emas™[1].

Axborot va telekommunikatsion texnologiyalar fagat rang-barang ijtimoiy muammolarni
yuzaga keltiribgina qolmay, balki axborotlashgan jamiyat nazariyasi nomi ostida ma’lum bo’lgan
jamoatchilik fikrining yangi oqimining yuzaga kelishiga zamin yaratdi. Mazkur nazariya XX
asrning 60-70-yillarida paydo bo’ldi va yuzaga kelishining boshidanoq ushbu mavzu bilan bog’liq
bo’lib, nafaqat ilmiy, balki prognostik tasnif kasb etadi. “Axborotlashgan jamiyat” iborasining
yetarlicha keng tarqalganiga qaramay, uning yaxlitlik konsepsiyasini yaratish bo’yicha kelgusida
ilmiy-ijodiy ishlar talab qilinadi. Garchi yangidan-yangi axborot va telekommunikatsion
texnologiyalarni ommaviy ravishda qo’llashga o’tish ommaviy axborot vositalari va
kommunikatsiya egalariga butun jamiyatni va har bir insonni alohida nazorat qilish imkoniyatini
bersa-da, ko’pincha adabiyotlarda optimistik bashoratlar va taxminlarni ham uchratish mumkin.
Axborotlashgan jamiyatga o’tishda aynan shu kabi salbiy holatlarga barham berish maqsadida
davlatning shu sohada olib borilgan siyosati zarur.

Axborot sohasining asosiy yo nalishlari:

v raqobatni rivojlantirish: monopoliyaga qarshi kurash, ommaviy axborot vositalarida
mulkchilikning konsentratsiyasini nazorat qilish, monopolistlarni parchalash bo’yicha qarorlar
qabul qilish;

v butun aholining axborot va axborot resurslaridan foydalanish huquqi va texnik
imkoniyatlarini huquqiy va texnologik jihatdan ta’minlash; idoraviy sirlar maydonini toraytirish;
v o’z fuqarolari uchun doimiy ravishda kengayib borayotgan axborot-

telekommunikatsiya xizmatlari (telefon, elektron pochta, multimedia ta’lim) to’plamiga davlat
kafolatini nazarda tutuvchi universal foydalanish konsepsiyasini amalga oshirish;

v axborotni tarqatishning texnologik mubhitidan gat’i nazar, so’z erkinligini hurmat
qilish;

v milliy ozchiliklar, yosh avlod manfaatlarini axborot sohasida himoya qilish, ayniqsa:
axloq;

v milliy madaniyat, tilni mustahkamlash, boshqga mamlakatlar madaniy ekspansiyasiga
qarshi turish, badiiy va ilmiy merosni ragamlashtirish loyihalarini amalga oshirish;

v axborot jamiyati talablarini inobatga olgan holda ta’lim tizimini qayta yo’naltirish,

masofaviy ta’limni joriy etish;

v chekka hududlar aholisiga xizmat ko’rsatishda telemeditsinadan keng foydalanish;

v shaxs va jamiyatning axborot xavfsizligini ta’minlash, shu jumladan, kompyuter va
yugori texnologiyali jinoyatlarga qarshi kurashish;

v intellektual mulkni himoya qilish;

Demokratik jamiyatlarning axborot sohasini tartibga solish amaliyoti bir qator omillarni
ajratib ko’rsatish imkonini beradi.

Ochiq, demokratik davlatni shakllantirish, fuqarolar bilan muloqotni kengaytirish uchun
axborot resurslaridan magqsadli foydalanish.
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Davlat axborot siyosatining ikkinchi jihatiga kelsak - shaxsiy axborot makonini boshqarish,
keyin quyidagilarni aytish mumkin.

Davlat va munitsipal hokimiyat organlarida ishonch va ijtimoiy sheriklik strategiyasi, bir
tomondan, hukumatning pozitsiyasini egallashi, uning dasturlarini yangilashi, jamoatchilik bilan
konstruktiv muloqot olib borishi va jamoatchilikni muvofiglashtirishi mumkin bo’Igan o0’z aloga va
axborot tizimiga ega bo’lish zarurligini belgilaydi. Boshga tomondan, hokimiyatning harakatlari
ochiq, tushunarli va jamoatchilik tomonidan nazorat qilinishi kerak. Buning uchun odamlar bilan
"suhbatlashish" kerak. "Hokimiyat-sheriklik" tushunchasi aslida davlat xizmatini u asoslanishi
kerak bo’lgan fundamental asoslar asosida qayta yo’naltirishni anglatadi:

Fuqarolar jamiyat uchun emas, jamiyat fuqarolar uchun: fugarolarga munosabat boshgaruv
sub’yektiga (itoatkor ob’yektga emas) munosabatda bo’lishi, teng huquqli va ijtimoiy mas’uliyatli
hamkorlik imkoniyatlarini ochishi kerak;

Mulk umumiy manfaatga bo’ysunmaydi, balki mulkdan jamoat manfaati kelib chiqadi;

Fuqarolarga erkinlik beradigan davlat emas, balki fuqarolar davlatga erkinlik o’lchovi
beradi;

Qonunlar inson huquglarining asosi emas, balki qonunlarning asosi inson huquqlari;

Davlat xizmatining faoliyati ochiq (shaffof) va “pastdan” boshqariladigan bo’lishi kerak, bu
esa uni fuqarolarning talab va talablarini qondirishga imkon beradi.

PR tuzilmalarining asosiy vazifasi hokimiyatning jamoatchilik bilan muloqot rejimida
harakatlarini, ular o’rtasidagi hamkorlik modellarini ishlab chiqishdan iborat.

Biroq, bugungi kunda byurokratiyaning “yuqoridan pastga” turi faoliyatining chegarasi
tugagani, davlat va munitsipal aparatni fugarolar va ularning tashkilotlariga yaqinlashtirish, uning
ishini yanada faollashtirish vazifasi qo’yilayotganini anglash mumkin. ochiq, sezgir, demokratik va
jamoatchilik bilan alogani mustahkamlash davr talabi bo’lmoqda. Shu ma’noda quyidagi jihatlarni
shakllantirish magsadga muvofiq, ular:

1. O’z byudjeti mavjud bo’lgan holda, "ishontiruvchi" aloga va axborot texnologiyalari
majmuasi yordamida jamoatchilik bilan alogalar va munosabatlarni tashkil etuvchi mustaqil vakolat
va faol konstruktiv faoliyatga ega bo’lish.

2. To’g’ridan-to’g’ri va qayta aloga uchun axborot-kommunikatsiya kanallarining tizimli
tarmog’ini yaratish (“hukumat nervlari”); hokimiyat organlari jamoatchilikni xabardor qilishi va
xabardor bo’lishi kerak.

3. Boshqaruvning axborot oqimlarini boshqaruv qarorlari va pozitsiyalari bilan
integratsiyalashuvini ta’minlovchi yagona axborot siyosatini amalga oshirish.

4. Jamoatchilik (boshqariladigan) va davlat tuzilmalari (rahbarlar) manfaatlarini
muvofiqlashtirish asosida boshqaruv muammolarini hal qilishda ularning qarorlari qabul qilinishi
(tanib olinadigan, tushunarli, istalgan) fuqarolik roziligi dasturiga erishish.

5. Jamoatchilik munosabatlarining teng huquqli sub’yekti sifatida boshqaruv faoliyatiga
jamoatchilikni kiritish (ishtirok etish): hokimiyat va jamoatchilik o’rtasida uning manfaatlari,
istaklari, intilishlari inobatga olinishi uchun muloqot.

6. Jamoatchilik bilan aloqalar xizmati salohiyatini tizimli ro’yobga chiqarish va ma’muriyat
manfaatlarini mintagadan tashqarida (hukumat, boshqa hududlar, xalqaro alogalar) ifodalash uchun
shart-sharoitlar majmuini yaratish.

7. Matbuot kotibi, kommunikatsiya va axborot tuzilmasi menejeri, jamoatchilik bilan
alogalar, OAV bilan aloqalar, jamoatchilik fikrini shakllantirish, korporativ madaniyat va boshqa
sohalar bo’yicha menejer vazifalarini bajarish uchun bilim va ko’nikmalarga ega bo’lgan
jamoatchilik bilan alogalar bo’yicha malakali PR-mutaxassislarni tayyorlash (qayta tayyorlash),
tasvir yaratish va boshqalar.

Zamonaviy jamiyatda axborot komponenti ijtimoly munosabatlarning samaradorligi va
mahsuldorligini oldindan belgilab beradi: jamiyatni uning haqiqiy holati, mavjud muammolar va
ularni hal qilishning mumkin bo’lgan yechimlari to’g’risida axborotlashtirish manfaatlar guruhlari
tashuvchilarga, ijtimoiy harakatlar sub’yektlariga jarayonda konsensus yechimlarini topishga imkon
beradi. demokratik ijtimoiy tartib va tinchlikni ta’minlovchi erkin axborot almashinuvi.
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Jamiyatning axborot infratuzilmasi (infotuzilmasi) ommaviy axborotlar: axborot oqimlari,
ijtimoiy tashkilotlarning, hokimiyat va boshqgaruv tuzilmalarining pluralistik axborot siyosatining
ob’yekti bo’lgan axborot maydonini tashkil etuvchi makonlardan iborat.

Demokratik va fuqarolik jamiyatida axborot siyosati so’z va matbuot erkinligi tamoyili
asosida, ommaviy axborot vositalari ideal sifatida amalga oshiriladi. Uni amalga oshirishda
hokimiyat va boshqaruv tuzilmalarining barcha harakatlari to’g’risida "jamoatchilik kuzatuvchisi",
"axborotchi" ("to’rtinchi hokimiyat") vazifasini bajaruvchi va har qanday senzura nazoratidan xoli
bo’lgan ommaviy axborot vositalari faol rol o’ynaydi.

Innovatsiyalar, shuningdek, boshqaruv tizimlarida korporativ PR tuzilmalarini shakllantirish
va ularning mustaqil ommaviy axborot vositalari bilan 0’zaro alogasi zarurligini 0’z ichiga oladi, bu
ikki tomonlama va o’zaro manfaatli.

O‘zbekiston Respublikasi yagona davlat axborot siyosatining asosiy vazifalari etib
quyidagilar belgilangan:

- fuqarolarning so‘z erkinligi va axborotdan foydalanishga bo‘lgan konstitutsiyaviy
huquqlarini amalga oshirish, O‘zbekiston Respublikasi fuqarolarini, xorijiy davlatlarning yuridik va
jismoniy shaxslarini O‘zbekistonning ijtimoiy-siyosiy, sotsial-igtisodiy va madaniy-gumanitar
rivojlanishi to‘g‘risida xolis axborot bilan ta’minlash;

- milliy ommaviy axborot vositalarini yanada rivojlantirish, ular uchun media bozorda teng
sharoitlar yaratish, jurnalistlar va blogerlarning huquqglarini himoya qilish, milliy axborot
resurslaridan samarali foydalanish va ulardan erkin foydalanishni ta’minlash, ularning sonini
ko‘paytirish, O‘zbekiston axborot sohasida davlat-xususiy sherikligini rivojlantirish uchun qulay
shart-sharoitlarni shakllantirish;

- davlat organlari va boshga tashkilotlar axborot xizmatlarining imkoniyatlari va
salohiyatini takomillashtirish, ommaviy axborot vositalari va fuqgarolik jamiyatining boshqga
institutlari bilan o‘zaro hamkorlik orqali ularning ochiqligi darajasini oshirish, fugarolar, jamiyat va
davlatning axborot ehtiyojlarini hisobga olgan holda axborotni taqdim etishning yangi kanallari va
usullaridan foydalanish;

- axborot sohasida kadrlar tayyorlash, qayta tayyorlash va ularning malakasini oshirish
tizimini takomillashtirish, tizimli asosda aholiga mediata’limni joriy etish va mediasavodxonligini
oshirish;

- axborot texnologiyalari sohasida axborot xavfsizligini ta’minlash va jinoyatlarni oldini
olish;

- O‘zbekistonda innovatsion bilim va texnologiyalar negizida axborot jamiyatini
shakllantirish, axborot xizmatlari sohasi samaradorligini oshirish, mamlakatni global axborot
makoniga uyg‘unlashuvi va integratsiyasi orqali xalqaro axborot almashinuvi sohasida o‘rnini
mustahkamlash;

- axborot-telekommunikatsiya sanoati va infratuzilmasini modernizatsiya qilish, axborot
yaratish, tarqgatish va ulardan foydalanishni ta’minlovchi axborot texnologiyalarini rivojlantirish;

- axborot-kommunikatsiya texnologiyalarini rivojlantirishni hisobga olgan holda milliy
gonunchilikni yanada takomillashtirish, axborot sohasidagi munosabatlarni tartibga soluvchi
huquqiy normalarni amalga oshirish mexanizmlarini ishlab chiqish va joriy etish, shuningdek,
axborot jamiyatini qurishning zarur me’yoriy-huquqiy bazasini shakllantirish
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PE3IOME:

B cratee wuccimeayercs A(PGEKTHBHOCTP HM  MNPOAYKTHBHOCTH  HH(DOPMAIMOHHON
COCTaBJISIFOIICH B COIIMANIBHBIX OTHOIICHUSAX B COBPEMEHHOM OOIICCTBE.

KnrwueBbie cioBa: o0miectBo, MHGOpPMaLUs, COCTABIAIOLIAsA, COLUAIbHbIE OTHOILCHHUS,
QP EKTUBHOCTD, TPOJYKTUBHOCTb, UH(POpMATHU3ALIHSL.

RESUME:
The article studies the effectiveness and productivity of the information component in social
relations in modern society.

Keywords: society, information, component, social relations, effectiveness, productivity,
informatization.
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